PREFEITURA MUNICIPAL DE PELOTAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

Relatorio Técnico de Monitoramento e Avaliacdo Final

BLOCO I- IDENTIFICAGAO:
SERVICO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoas idosas.

OSC: Associacdo Escola Louis Braille
Periodo de Vigéncia: 29/01/2020 a 29/01/2021

Termo de Colaboragéo ( x ) Numero: 24/2020

Instrumento:

Termo de Parceria ( ) Numero:

Periodo: 28/01/2020 a 27/2021

BLOCO II: RELATORIO TECNICO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO

| - Descricao sumaria das atividades e metas estabelecidas:

A medida que a idade avanga, existe uma progressiva perda de recursos fisicos, mentais
e sociais, a qual atende o despertar dos sentimentos de desamparo. A velhice parece
deixar o individuo impotente, indefeso, fragilizado para tomar suas proprias decisdes, para
enfrentar seus problemas, o cotidiano, ndo sé diante dos seus familiares, mas também da
sociedade num todo. Realizar agdes para recuperagdo da identidade e elevagdo da
autoestima, conforme preconiza a Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais.
Metas: realizar palestras sobre temas diversos periodicamente (mensal); asseguras
espagos de convivio familiar e comunitario e o desenvolvimento de relagdes de
afetividades e sociabilidades; e realizar oficinas e incluir o publico-alvo nas atividades
(Fonte: Plano de Trabalho).

Il- Servigo reordenado pela Resolugao CNAS n° 01/2013: servigo realizado em grupos,
organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisigdes progressivas aos seus
usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com
familias e prevenir a ocorréncia de situagdes de risco social. Forma de intervengéo social
planejada que cria situagdes desafiadoras, estimula e orienta os usuarios na construcao e
reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério.
Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento
de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagdo e a
convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e
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afirmacgéo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com
vistas ao alcance de alternativas emancipatorias para o enfrentamento da vulnerabilidade
social. Deve prever o desenvolvimento de agdes intergeracionais e a heterogeneidade na
composi¢éo dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre
outros. Possui articulagdo com o Servigo de Protecéo e Atendimento Integral 4 Familia
(PAIF), de modo a promover o atendimento das familias dos usuarios destes servicos,

garantindo a matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

Il - Orientacdes conforme a Portaria SNAS n°54/2020, Nota Técnica 07/2020 e
Portaria MC N°337/2020:

Quanto ao SCFV, avaliar localmente e aplicabilidade das seguintes recomendagdes,
conforme a Portaria SNAS n°54/2020 e Nota Técnica 07/2020:

a) Suspender temporariamente as atividades coletivas, considerando a orientacdo de
evitar aglomeragées neste momento. Deve-se priorizar a avaliagdo quanto ao
remanejamento destes trabalhadores para o suporte a outros servigos, sobretudo os
servigos de acolhimento;

b) Considerar possibilidades de suporte do SCFV para indicagéo, por meio remoto, de
atividades que possam apoiar familias e individuos ja em situagdo de isolamento,
levando-se em conta os diferentes ciclos de vida, os impactos do isolamento e a
necessidade de organizacédo de uma nova rotina de vida;

c) Considerar possibilidades de somar esfor¢os junto ao CRAS, de modo articulado &
Estratégia de Saude da Familia, para orientagdes, monitoramento e suporte remoto a
pessoas e familias em situagdo de maior vulnerabilidade no contexto da pandemia, como
por exemplo, grupos de risco, idosos e suas familias e idosos morando sozinhos. Nesses
casos, deve-se assegurar articulagdo sistematica com os CRAS, de modo a atender
demandas identificadas no suporte remoto e realizar encaminhamentos para garantir a
protecao dos usuarios e o apoio ao isolamento social.

Conforme a Portaria MC n°337/2020:

Do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, excepcionalizar o § 2°
do art. 8°, o inciso Ill e § 4° do art. 11, art. 12e 0§ 1° e inciso Il e do art. 13, todos da
Portaria n® 134, de 28 de novembro de 2013, do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, de forma a considerar o maior quantitativo alimentado no Sistema de
Informagées do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC entre o
trimestre de outubro a dezembro de 2019 e o de janeiro a margo deste ano.

IV- Analise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do impacto do
beneficio social obtido em razio da execucao do objeto até o periodo, com base
nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho:

A partir das orientagées, das normativas criadas com orientacdes sobre a execucao do

servico diante do periodo de PANDEMIA, assim como a OSC teve que se adaptar para
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manter a execugéo dos servicos ao publico, o Monitoramento também se adaptou nas
suas atividades para realizar o acompanhamento e suporte técnico a Instituicdo durante
esse periodo.

No ano de 2020 foi levado em consideragdo os instrumentos de identificagdo do
Servico como:

Reunides remotas com a equipe técnica do Monitoramento e da OSC para dispor

do feedback de cada trimestre e as indicagbes de sugestdes de corregdes

necessarias para a OSC realizar para o préximo trimestre;

Encontros de Educagéo Permanente de forma virtual:

Relatérios Qualitativos trimestrais:

Relatério Quantitativo Mensal:
SISC;

Diante do contexto vivenciado, identificou-se que a OSC em questao executou os
servicos do Projeto da Instituicdo durante o ano, o Monitoramento observando algumas
necessidades de ajustes para identificacdo da oferta e execugao dos servigos sob termo
de colaborag&o no decorrer do periodo em analise, pelo qual a OSC em cada indicacao
de sugestdo de ajustes demonstrou em parte algumas corregdes.

Nesse sentido, a OSC durante o periodo vigente do termo executou o servigo em
parte, conseguindo obter certo impacto social em relacdo ao beneficio social as familias

atendidas no territorio de abrangéncia.

V - Dos Instrumentos de Avaliagio utilizados:

Relatério Sisc;

Relatério Quantitativo Mensal;

Relatério Qualitativo Trimestral;

Reunides virtuais de feedback do trimestre e orientagées técnicas;
Encontros de Educagdo Permanente:

Contato via aplicativo e ligagdes telefonicas:

VI- Concluséo do Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagao:

Com base nas descri¢des relatadas e nas analises realizadas, foi possivel concluir que a
OSC conseguiu comprovar o alcance das metas e resultados estabelecidos no Termo de
Colaboragéo ou Parceria?
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( x ) Sim; Com orientagdes.

( ) Em parte. Caso marcado, quais as orienta¢des realizadas e procedimentos sugeridos;

() Nao. Caso marcado, quais as orientagoes realizadas e procedimentos sugeridos;




